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 4220/263  מכרזל – 1עדכון מס' הנדון: 
ושירותים   SMSאספקת מערכת הפצת מסרוני רכש בנושא: 

 מקצועיים 
 

 
  " תמיכה בשליחה למ נכתב בשגגה "  2.2.3.2.2  ף בסעי  במפרט הטכני  אנו מבקשים לתקון טעות הקלדה .1

בה פוצלו    מספר לקבלת הודעות נכנסות", מדובר בטעות סופר  - נכתב בשגגה "זהב  2.2.3.2.2ובסעיף  

"תמיכה בשליחה למספר    בו ייכתב   2.2.3.2.2יאוחדו לסעיף  הסעיפים דנן    טע,הסעיפים והמלל נק

 מצ"ב קובץ מפרט מתוקן בהתאם לעדכון.  מספר לקבלת הודעות נכנסות". -זהב

 
 

 מצ"ב מענה לשאלות ההבהרה: .2

 
מספר   סדמ

 מסמך
מספר  
 עמוד  

  /מס' סעיף 
 פרק

תשובת משטרת   שאלה  
 ישראל 

מכרז פומבי   1
מספר  

263/2024 

תנאים   3.1 3
מוקדמים  

להשתתפות  
 במכרז

מבקשים להוסיף כי נדרשת  
או  התקנה  On Premהתקנה  

לקוחות   2בסביבה נפרדת בלפחות 
במהלך כל אחת מן השנים  

2021,2022,2023 

הבקשה לא  
 מתקבלת 

מכרז פומבי   2
מספר  

263/2024 

תנאים   3.1 3
מוקדמים  

להשתתפות  
 במכרז

  2מבקשים להוסיף שנדרש לפחות 
  50,000,000לקוחות ששלחו 

שנים    3- בכל שנה ב SMSהודעות 
 האחרונות. 

הבקשה לא  
 מתקבלת 

מכרז פומבי   3
מספר  

263/2024 

תנאים   3.2 3
מוקדמים  

להשתתפות  
 במכרז

מבקשים להוסיף שנדרש הסכם  
  3ישיר )ללא מתווכים( עם לפחות 

חברות סלולר גדולות בישראל 
 לצורך שליחת ההודעות. 

הבקשה לא  
 מתקבלת 

מכרז פומבי   4
מספר  

263/2024 

תנאי סף,   44
נספח יב',  

19סעיף   

מבקשים להוסיף שנדרש ביטוח  
סייבר מהספק לצורך מילוי  

 התחייבותיו. 

הבקשה לא  
 מתקבלת 

לא  משטרת ישראל  
את   ת מחייב

הספקים בביטוח  
 סייבר 

  -פרק ג'  5
אופן ותנאי  
 ההתקשרות 

א. נבקש למחוק את המילה:  17.6 17
 "יפצה".  

לא  הבקשה 
 מתקבלת 

ב. נבהיר כי שיפוי כאמור לעיל  
בסעיף  יהיה כפוף לכך שהמזמינה  

מסרה לספק את כל המידע  
והמסמכים בקשר עם הנזק מיד  

 אין שינוי בנוסח  
לא  הבקשה 
 מתקבלת 
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עם קבלתם, ואפשרה למציעה 
 להתגונן ובכפוף לפס"ד חלוט.

  -נספח ז'  6
דרישות  
הביטוח  
 במכרז

פסקה   40
 ראשונה 

נבקש למחוק את המילים:  
הישירה", "לכיסוי אחריותם 

ולרשום במקומם את המילים: 
"נאותים בהתאם להיקף ואופי  

 ההתקשרות". 

לא  הבקשה 
 מתקבלת 

  -נספח ז'  7
דרישות  
הביטוח  
 במכרז

פסקה   40
 חמישית 

נבקש למחוק את המילה:  
 "בלעדית".  

לא  הבקשה 
 מתקבלת 

  -נספח ז'  8
דרישות  
הביטוח  
 במכרז

פסקה   40
 שישית 

נבקש למחוק את המילים: "או  
 העתקי פוליסות".  

לא  הבקשה 
 מתקבלת 

  -נספח ז'  9
דרישות  
הביטוח  
 במכרז

פסקה   40
 שביעית 

נבקש להוסיף בסוף הפסקה את 
המילים: "על אף האמור לעיל, אי  

המצאת אישור קיום ביטוח  
במועד לא תהווה הפרה יסודית,  

ימים   10אלא לאחר שחלפו 
ממועד בקשת המזמין מאת  

להמציא את אישור קיום  הזוכה  
 ביטוח אולם האישור לא הומצא".

  לאהבקשה 
 מתקבלת 

מפרט טכני   10
עבור מכרז  
263/2024 

5  2.5.4.5  
דוחות  

ודיווחים  
 נדרשים 

באמצעות   DLRקבלת 
כיוון שאין תקשורת   - Gatewayה

מהמערכת למשטרה, האם נדרש 
שיאפשר  pollingלספק מנגנון 

 DLRלשרתי המשטרה למשוך 
 שהתקבלו? 

האם צריך לממש גם מנגנון  
Polling   לגבי הודעות נכנסות כדי

ששרתי המשטרה יוכלו לקבל 
אליהם הודעות שנשלחו למספרים  

 הנכנסים )מספרי זהב( ? 

סמכי  מ כמו שכתוב ב
, צריך   כרז/מפרטמה

לפתח שירות לקבלת  
, המשטרה   DLR -ה

 תצרוך את השירות. 
 

אין צורך לממש  
polling  . 

 

מפרט טכני   11
עבור מכרז  
263/2024 

9 5.7.1.3  
אספקת  
המערכת  
 והתקנתה 

מספרים מקוצרים כבר לא  
בשימוש בשנים האחרונות ולא  
עובדים על כל הרשתות. מקובל 

מספרים וירטואלים   להנגיש
. 052-9999100רגילים לדוגמא 

  נודה לתיקון הדרישה.

הבקשה מתקבלת,  
מענה   להגיש ן  נית

מספרים   שיכלול  
  או מקוצרים 
מספרים  

  רגילים וירטואליים
   מונגשים.

 

 הסתיים לתשומת ליבכם המועד האחרון לשאילת שאלות   .3

להזכירכם, המועד האחרון להגשת הצעות למכרז זה עד לתאריך   .4

 15:00בשעה  22.12.24

 ,יובהר כי .5

כל ההבהרות, השינויים והתיקונים האמורים בעדכון זה, ייחשבו כאילו נכללו במסמכי המכרז   .5.1

 מלכתחילה. 
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אלא ,  תהיה הפרשנות כאמור במסמכי המכרז  ,האמורים בעדכון זהלכל המונחים והמושגים   .5.2

 . אם נאמר אחרת

 אלא אם נאמר במפורש אחרת. ,  שנה או גורע מהאמור במסמכי המכרזהאמור בעדכון זה אינו מ .5.3

מי מטעם  "י  פה או בכתב או בכל דרך אחרת ע- או פירוש שניתן בעלו/ אין להסתמך על כל הסבר   .5.4

המכרזים,   ועדת  או  היחידים  המשטרה  השינויים  שהיא.  צורה  או  פורום  בכל  שניתן,  ככל 

בלבד   זה  בעדכון  כמפורט  הם  להם,  וההבהרות  הפירושים  כל  וכן  המכרז  במסמכי  מהאמור 

 . פורסמומטעם ועדת המכרזים, ככל שיפורסמו ובעדכונים נוספים שי

 
 

  בברכה,
   

 פקד            שירן קון יגר 
 מחלקת רכישות ומכירות  

 


